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Business Management

«Prepararci in anticipo:
questa e la nostra filosofia»

| Realtech ltalia riconferma la sua vocazione ad antiapare i bisogni dei dienti df Sap. Con la
formazione dei propri addetti e con soluzioni per facilitare f'adozione delle nuove tecnologie

of Riccasno Ceryet

L'ultima novita si chiama

| Transport Manager 5.1. Si tratta
| di una soluzione che Realtech ha

sviluppato per consentire alle
aziende che utilizzano un portale
Java e una piattaforma Erp Sap
di automatizzare la sincronizza-
zione dei nuovi sviluppi in Java e
in linguaggio Abap (Advanced
Business Application Program-
ming, il linguaggio proprietario
di Sap) in un ambiente Sap
Netweaver. Al momento la sin-
cronizzazione tra le applicazioni
Java e Abap, spesso sviluppate e
curate da team indipendenti, vie-

ne nella mag-
gior parte dei
casi gestita
in modo ma-
nuale, con il
rischio di un
elevato tasso
* di errori. Con
Transport
Manager 5.1,
NUOVA Versio-
ne di una so-
luzione adot-
tata con suc-
cesso, per
esempio, da
Poste Italia-
ne, gli oggetti
Java e Abap
vengono di-
stribuiti si-
multaneamente in modo auto-
matico grazie al supporto del
coneetto di One Transport Order
(Oto) introdotto da Sap sulla
piattaforma Sap Netweaver
2004s. Un ulteriore vantaggio di
Transport Manager 5.1 & costi-
tuito dal fatto che si pub installa-
re sotto qualsiasi sistema opera-
tivo direttamente sullo stesso
hardware su cui gira I'Erp. Que-
sto consente di automatizzare i
workflow di gestione delle chan-
ge request e di permettere un‘au-
tenticazione integrata degli
utenti.

E8 Spedalisti nellaprire
i mondo di Sap
verso il mondo estemo
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Micraziont INEVITABILI
«Realtech-, spiega Angelo
Benvenuti, direttore generale

| della filiale italiana, «si sforza di

occuparsi dei problemi prima che
diventi necessario farlo. Purtrop-
po parte del mereato, nel consi-

derare le realta come la nostra,
guarda ancora soprattutto al
prezzo. Ma noi ci distinguiamo
per il fatto di prepararci sempre
in anticipo ad aiutare i clienti ad
affrontare in modo efficace le
evoluzioni tecnologiche che per-
mettono loro di essere pit effi-
cienti e competitivis,

In quest’ottica, accanto a
Transport Manager, che gia per-
mette anche a chi ha vecchie ver-
sioni di Sap R/3 (Poste Italiane
la utilizza con la versione 4.6) di
migliorare I'integrazione con le
applicazioni Web, Realtech ha da
tempo sviluppato una metodolo-
gia per aiutare le aziende a mi-
grare alla piattaforma Sap Eec

6.0. Con questa versione gli uten-
ti potranno sfruttare appieno i
vantaggi della piattaforma Sap
Netweaver, che consente di inte-
grare in modo pit efficiente I'Erp
con applicazioni eterogenee co-
me software legacy, di terze parti
e Web service. La metodologia,
chiamata “Run Up”, Realtech
Unrisk Upgrade Package, & stata
adottate, per esempio, da Grup-
po Tosinvest, attivo principal-
mente nel settore sanitario at-
traverso una rete di circa 32 cli-
niche riabilitative convenzionate
con il Sistema sanitario naziona-
le. In soli tre mesi la societa di
servizi informatici del gruppo
(Tit) in collaborazione con Real-

tech, & riuscita a migrare 'Erp a
Windows e a effettuare I'u] e
dalla versione Sap 4.6C alla 6.0
Ecc.

Esicenze PARTICOLARI

Spesso a decidere di affronta-
re grossi progetti di upgrade tec-
nologico sono aziende di settor
con problematiche molto partico-

lari, che proprio perché maggior- |

mente dipendenti da applicazio-
ni molto specifiche per il loro set-
tore tendono a procrastinare 'ag-
giornamento tecnologico com-
plessivo. Verso questo tipo di set-
tori Realtech punta anche con
soluzioni che rispondono ai loro
bisogni specifici ma con alla base

delle tecnologie di avanguardia.
Realtech, per esempio, ha
creato con un certo anticipo un
centro di competenza sulla solu- |
zione Sap Rm-Ca (Receivables
Management-Contaet Accoun-
ting) che permette alle aziende
di Tle e ai servizi di pubblica uti-
lita di affrontare in modo com-
pleto e intesrato tutte le proble-
matiche di gestione e controllo

| della contabilita fino a ridurre le

gofferenze, recuperare i crediti e
aumentare i flussi di cassa.

Un altro tema sul quale Real-
tech ha investito molto a livello
di formazione professionale dei
propri addetti & quello del-
I™archiving”. «Questi tutti 1 no-
stri clienti», puntualizza Benve-
nuti, «sono arrivati al punto di
riconoscere che & necessario met-
tere in piedi almeno un progetto.
Realtech aveva previsto da tem-

| po che si sarebbe arrivati a que-

sto punto e ha provveduto a pre-
parare le proprie persone in mo-
do capillare per renderle in gra-
do di offrire una capacita proget-
tuale ai nostri clienti-. 1




